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Business Kommunikations-Experte/Expertin
(IHK)

QUALIFIZIERUNG WEITERBILDUNG AUSBILDUNG

Neben der hohen Fachkompetenz werden soziale und personliche Kompetenzen immer wichtiger fiir den
Erfolg und die Effektivitat der Arbeit. In der Qualifizierung zum Business Kommunikations-Experten/Expertin
schlieBen Sie die Liicken zwischen hohen fachlichen Anforderungen und den weichen Erfolgsfaktoren

Kommunikation, Zusammenarbeit, Motivation und Fihrung.

Potential

Erkennen Sie lhr
Potential und das lhrer
Mitarbeitenden

Termine 2025/2026

Modul 1: 05. - 07. September
Modul 2: 17. — 19. Oktober
Modul 3: 14. — 16 November
Modul 4: 12. — 14. Dezember

Modul 5: 16. — 18. Januar
Modul 6: 13. — 15. Februar

Freitags 15:00 — 21:00 Uhr

Sy

Kommunikation

Wenden Sie sicher
Prasentations-, Vortrags-
und Redetechniken an

Inhalt

Grundlagen
Kommunikationstechniken
Selbstmanagement
Konfliktlésungsmodelle
Strategiearbeit
Zeitmanagement

Samstags und Sonntags 08:30 -17:00 Uhr

Abschlisse

Zertifikat der IHK:

Business Kommunikations-
Experte/Expertin (IHK)
Zertifikat des DVNLP:
NLP-Practitioner (DVNLP)

Durchfiihrungsort
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Teamféhigkeit Erfolg
Lernen Sie Steigern Sie lhren Erfolg
Teamentwicklung und in Verhandlungen in
Konfliktmanagement Beratung und Verkauf

Investition (zzgl. USt.)

5.000,00 €

Férderung von 40% der Seminarkosten ber das
Férderprogramm ,Kompetenz durch Weiterbildung”
moglich.

Wir bieten alle unsere Kurse auch Online und Inhouse
an.

Ansprechpartner

Rankers GmbH

Karin Rankers
0151 252 120 82
karin.rankers@rankers.gmbh



